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PROJETO - OUVIDORIA ESPECIALIZADA DE PREVENCAO E COMBATE
AO ASSEDIO

1. APRESENTACAO

As ouvidorias publicas sdo instrumentos de controle e participacdo social
que atuam no dialogo entre o cidaddo e a Administracdo Pablica, promovendo uma
gestdo acessivel, democratica e cidadd. Ao mesmo tempo, sdo ferramentas de melhoria
de gestdo que permitem ao cidaddo contribuir com o melhoramento dos servigos
publicos, seja denunciando ilicitos ou sugerindo o aprimoramento de a¢6es e condutas.

Ao mediar essa interlocucdo, a ouvidoria se legitima como importante
instrumento de gestdo para a Administracdo Puablica, que tem a oportunidade de
aperfeicoar suas perspectivas e acbes, bem como de subsidiar a formulacéo,
implementacao e avaliacdo de politicas publicas.

Visando a garantia de direitos e trabalho conjunto, é imprescindivel criar e
reforcar acbes que promovam a cultura de prevengdo e combate a violacdo de direitos
dentro do servigo publico, e uma conduta a ser combatida é o assédio, tanto moral
quanto sexual.

Nesse contexto, se faz necessario delinear as duas praticas.

Segundo a Convencéo 190 da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT),
0 assédio moral é “um conjunto de comportamentos e praticas inaceitaveis, ou de
ameacas de tais comportamentos e praticas, que se manifestam apenas uma vez ou
repetidamente, que objetivam causar, causam ou Sao suscetiveis de causar danos
fisicos, psicologicos, sexuais ou econdmicos, incluida a violéncia e o assédio em razéo
de género”.

Ja o assédio sexual é uma conduta ilicita que, a depender da modalidade,
pode ser tipificada como crime pelo art. 216-A, do Cddigo Penal, definida como
constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se 0 agente da sua condi¢do de superior hierarquico ou ascendéncia
inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcéo.

Assim, quando se tratar de assédio sexual vertical descendente, a conduta é
tipificada como crime. Se, por outro lado, tratar-se de assédio vertical ascendente ou
horizontal, a conduta deixa de ser criminosa — mas ainda assim pode ser enquadrada
como ilicito funcional.

Através do trabalho de analise continua das manifestacdes dos cidadaos,
com o propdsito de oferecer subsidios e orientacfes para 0s 6rgdos e entidades criarem e
aperfeicoarem seus servicos, estabelecendo um vinculo de confianga com a sociedade e
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apoiando valores positivos de conduta, faz-se mister agir de acordo com o estabelecido
na ONU (ODS 8) e na Convencdo n° 190 da Organizacdo Interacional do Trabalho
(OIT).

Desse modo, tendo em vista a urgéncia de adeséo a cultura antiassédio, com
0 presente projeto, a Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle (STC), por
intermédio da Ouvidoria Geral do Estado (OGE), objetiva fornecer a sociedade
informacdes que facilitem a identificacdo de situacdes que caracterizem assédio moral
ou sexual no ambiente de trabalho (ou em decorréncia dele), bem como ferramentas que
facilitem a adocdo de providéncias e permitam melhor acolhimento e protecdo da vitima
e/ou denunciante; e a responsabiliza¢do do assediador, quando agente publico, propondo
a criacdo da Ouvidoria Especializada de Prevencédo e Combate aos Assédios.

2. DA JUSTIFICATIVA

Nossa Constituicdo Federal estabelece, como fundamentos da Republica
Federativa do Brasil, a dignidade da pessoa humana e o valor social do trabalho. Mais
a frente, em seu art. 37, prevé a moralidade administrativa como principio que rege a
Administracdo Publica. Trata-se de normas constitucionais que, em sua esséncia,
servem de fundamento para que se combata o assédio no &mbito do servigo puablico.

Também nesse sentido, importante destacar que o Brasil adota a Agenda
2030 da Organizacdo das Nagbes Unidas, que estabelece os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel — ODS:
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Dentre os ODS, merece mencdo o Objetivo 8, que trata do Trabalho
decente e crescimento econémico, que tem como meta 8.8, a de “Proteger os direitos
trabalhistas e promover ambientes de trabalho seguros e protegidos para todos os
trabalhadores, incluindo os trabalhadores migrantes, em particular as mulheres
migrantes, e pessoas em empregos precarios.”
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No ambito federal, em 3 de abril de 2023, foi promulgada a Lei Federal n°
14540, de carater de lei nacional, que instituiu o Programa de Prevengdo e
Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a
Violéncia Sexual. Justamente em virtude do carater de lei nacional, dispensa a
necessidade de regulamentacdo, sendo exigivel desde sua promulgagé&o.

No ambito estadual, o Estatuto do Servidor (Lei 6.107/94) prevé como dever
do servidor tratar com urbanidade os demais servidores e o publico em geral (art. 209,
X). De outro lado, proibe o servidor de valer-se do cargo para lograr proveito pessoal
ou de outrem, em detrimento da dignidade da funcéo puablica (art. 210, 1X).

Observa-se, portanto, que existe em nosso ordenamento um arcabouco
normativo que ndo apenas permite, mas exige do gestor publico a promogao de politica
publica de enfrentamento ao asseédio, seja ele sexual ou moral.

Além da violagdo as normas supramencionadas, é oportuno salientar que um
ambiente de trabalho permeado pelo assédio traz como consequéncias, além do dano
reputacional da instituicdo, a perda de produtividade, aumento de custos decorrentes de
demandas judiciais e aumento de rotatividade e de absenteismo. Todas essas
consequéncias se contrapdem ao principio da eficiéncia, dentre outros.*

A ouvidoria, enquanto ferramenta, depende da intervencdo do usuario para
que surta quaisquer efeitos. Sem sua participacdo, é totalmente indcua. Nesse sentido,
para que seja incentivado o uso da ferramenta, faz-se necessario que ela seja confiavel.

A confiabilidade, nesse caso, diz respeito tanto ao correto tratamento da
manifestagdo, com o encaminhamento adequado e a preservacdo dos dados do
denunciante, quanto ao resultado material efetivo de manifestacbes anteriores,
conhecidas pelo usuério por meio da vivéncia pessoal ou pela divulgacao de estatisticas,
por exemplo.

Se houver duvida quanto a seguranca das informacdes disponibilizadas,
receio de retaliacdo, ou mesmo suspeita de ineficicia das medidas adotadas em face da
dendncia, o cidadao sera fatalmente levado a ndo registrar qualquer manifestacao.

Atualmente, existem duas formas de tratamento de dendncias realizadas por
meio do Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo do Estado do Maranhéo (e-Ouv).

Na primeira delas, a denlncia é direcionada ao 6rgdo em que ocorreu o fato
denunciado. Nesse caso, a propria ouvidoria do 6rgdo (ouvidoria setorial) faz o
tratamento da dendncia, realizando avaliagdo preliminar para identificar se a dendncia
contém elementos minimos de relevancia, autoria e materialidade que justifiguem seu
encaminhamento. Apos essa analise, a ouvidoria setorial encaminha a dendncia ao
gestor do 6rgdo que, por sua vez, decide quanto a necessidade de instauracdo de

! Disponivel em https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_dialogue/---
act_emp/documents/publication/wcms_857915.pdf
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comissdo de sindicancia ou de processo administrativo disciplinar, a depender da
robustez da denuncia formulada. Ha ainda a possibilidade de entender por sua
desnecessidade e, de forma fundamentada, decidir pelo ndo seguimento da dendncia,
devolvendo os autos a ouvidoria setorial para que informe ao denunciante.

A segunda forma de tratamento se caracteriza pelo cadastramento da
dendncia de fato direcionada a Secretaria de Transparéncia e Controle, mas ocorrida em
outro Orgdo. Nesses casos, as denuncias sdo analisadas pela OGE que, apds a analise
preliminar, encaminha ao gabinete do Secretdrio com sugestdo de envio a Corregedoria
Geral do Estado. Esta, por sua vez, realiza relatorio preliminar e pode sugerir o
encaminhamento dos autos ao 6rgdo onde se deu o fato denunciado. A apuracéo,
contudo, segue vinculada ao 6rgdo onde se deu o fato, via de regra. Apenas em casos
excepcionais de instauracdo pelo Secretario de Transparéncia e Controle, com fulcro no
art. 2°, XIII, da lei 10.204/2015 é que a apuracdo se da fora do ambiente onde ocorreu o
fato denunciado.

O que se percebe ao analisar o rito é a existéncia de riscos e fragquezas,
principalmente quanto a possibilidade de vazamento de informacgdes da denuncia e do
denunciante (sendo ele vitima ou ndo). O desdobramento mais comum em relacdo a
publicitacdo desses dados € a retaliacdo ao denunciante ou a vitima, tendo em vista
que, na maior parte dos casos, 0 denunciado ocupa posicdo hierarquicamente superior.
Ciente da denuncia, da-se margem ao assediador para a tomadas de decisdes arbitrérias,
bem como permite-se que 0 mesmo se proteja — indevidamente —face a funcdo que
exerce.

Outra dificuldade enfrentada se da pelas reiteradas vezes em que a vitima do
assédio é exposta a rememorar a situacao sofrida. Apos registro da denincia e apuracao
dos fatos narrados, a vitima fica sujeita a reviver de forma exaustiva 0 momento do
assédio, pela falta de preparo de quem ouve a denuncia, levando a pessoa a prestar a
mesma informacdo em instancias distintas, para que seja comprovada sua veracidade,
passando pelo chamado processo de revitimizacdo?. Os danos psicoldgicos e
emocionais decorrentes dessa conduta sdo imensuraveis e, por vezes, irreparaveis.

A esse respeito, alids, o Conselho Nacional do Ministério Publico aprovou a
Recomendacgdo n.° 05/2023° para, no ambito institucional do Ministério Publico,
recomendar adogdo de medidas destinadas a assegurar a supressdo da revitimizacao,
dentre as quais a transparéncia quanto as demais etapas do processo; orienta¢do sobre a
necessidade de descricdo completa dos fatos; celeridade, agilidade e eficacia das
comunicagdes havidas; utilizacdo de protocolos previamente estabelecidos; dentre
outras medidas, caracterizadas por darem ao processo uma maior credibilidade e
confiabilidade, além de preservar a integridade psicoldgica da vitima.

2 O fendmeno da revitimizacdo (ou vitimizacdo secundaria) é compreendido na sistematizacdo da
violéncia, quando a vitima sofre a experiéncia da violéncia reiteradas vezes, mesmo ap0s cessada a
agresséo original. E causada pelos agentes que deveriam proteger a vitima no curso da investigagio ou do
processo.

3 Disponivel em https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2023/agosto/recomendacao_05_cn.pdf
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Tamanha a gravidade da revitimizacdo que, em 2022, foi capitulada como
tipo penal “Violéncia institucional”, previsto no art. 15-A da Lei 13.869, que define os
crimes de abuso de autoridade e responsabiliza criminalmente quem submete “a vitima
de infracdo penal ou a testemunha de crimes violentos a procedimentos desnecessarios,
repetitivos ou invasivos, que a leve a reviver, sem estrita necessidade”, a situacdo de
violéncia ou outras situacbes potencialmente geradoras de sofrimento ou
estigmatizagéo.

Nesse contexto, observa-se que o fato de as ouvidorias ndo terem estrutura
fisica segura e acolhedora para recebimento dos denunciantes, nem terem servidores
capacitados ao atendimento das vitimas de assédio moral e sexual que queiram
formalizar a denuncia, aliado ao fato de que estdo inseridos no contexto onde ocorreu o
assédio e onde todos conhecem assediado e assediador, podem representar fato de
grande desestimulo ao registro de denuncias.

Como ja dito, o assédio sexual cometido em qualquer ambiente €
considerado crime previsto no Codigo Penal e devera ser obrigatoriamente denunciado,
por forga do art. 6° 81° da Lei 14.540/2023. O mesmo dispositivo impde a quem tiver
conhecimento do ato delituoso o dever de colaborar com o0s procedimentos
administrativos internos e externos.

Em que pese a apuracdo criminal seja de competéncia de outras esferas e
orgdos — por exemplo, da autoridade policial ou do Poder Judiciario —, as ouvidorias do
Poder Executivo estadual podem e devem auxiliar na identificacdo de competéncia e
ajudar o denunciante a utilizar o canal correto.

Diante disso, com vistas a sanar tais problematicas, a Ouvidoria Geral do
Estado, com base em iniciativas similares existentes em outros Estados da Federacéo,
repensou o procedimento e o fluxo de tratamento de todas as denuncias relativas ao
assédio, considerando a natureza sensivel do tema.

3. OBJETIVOS
3.1. Objetivo Geral

Com a criagdo da Ouvidoria Especializada de Prevencdo e Combate aos
Assedios espera-se um incremento na confiabilidade do canal de denuncias relativo aos
temas assédio moral e sexual, bem como de todo o microssistema de prevencdo e
combate ao assédio do Executivo Estadual.

3.2. Objetivos especificos

1. Promover a prevencdo e o combate ao assédio moral e sexual nas instituicoes
publicas;

2. Disponibilizar as vitimas de assedio um ambiente seguro para formulacdo e
tratamento das denuncias;
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3. Ampliar a utilizagdo do canal de denuncias relativas a assédio, reduzindo a
subnotificacéo;

4. Permitir a coleta de dados estatisticos — anonimizados — que possibilitem o
desenvolvimento de outras politicas publicas de combate ao assédio.

4. IMPLEMENTACAO DA OUVIDORIA ESPECIALIZADA
4.1 Criacéo de Equipe Multidisciplinar

Constituicdo de equipe multidisciplinar, composta por servidores
capacitados, psicologo e/ou assistente social, que prestem 0 suporte necessario no
atendimento a vitima, garantido acolhimento humanizado, em ambiente diverso daquele
em que ocorreu o0 assédio.

O atendimento psicossocial sera ofertado a vitima durante todo processo de
recebimento e apuracao da denuncia.

4.2 Atendimento Especializado

Capacitacao de servidores para que estejam aptos a atender essas demandas
de forma especializada, individualizada e sigilosa. Garantir o sigilo de informacdes e
protecdo dos dados denunciante é imprescindivel para a imparcialidade da apuracdo da
dendncia.

4.3 Sigilo da Identidade do Denunciante, Denunciado, Vitima e Testemunhas

As identidades de denunciantes, denunciado, vitimas e testemunhas devem
ser protegidas a fim de evitar exposicdo e/ou retaliaces. O sigilo e a confidencialidade
das informagdes fornecidas devem ser assegurados. E recomendado o envolvimento do
menor numero de pessoas possivel no tratamento da dendncia com a finalidade de maior
preservacao da intimidade da vitima.

4.4 Evitar e Coibir Retaliagoes

RetaliacGes sdo acOes realizadas por agentes publicos para prejudicar quem
denuncia uma irregularidade. Combater acGes como essa ndo s6 favorece o bem do
servico publico, como ajuda a promover um ambiente seguro a todas as pessoas
envolvidas (vitima, denunciante e testemunhas).

Embora ilegais, retaliacdes sdo comuns. Nesses casos, estando o processo de
apuracdo da dentncia em andamento, a retaliacdo praticada pelo acusado devera ser
considerada como um agravante, podendo a sancdo a ser aplicada sofrer majoracao.
Entretanto se ja julgado, a conduta podera ser objeto de apura¢do em um novo processo
disciplinar. E o que dispde o art. 5°, §2°, da Lei n° 14.540/2023 quando trata do assédio
sexual:

8§ 2° Para fins do disposto nesta Lei, serdo apuradas eventuais retaliages contra:
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I - vitimas de assédio sexual e demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer
forma de violéncia sexual;

Il - testemunhas;

111 - auxiliares em investigacBes ou em processos que apurem a pratica de assédio sexual e
demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer forma de violéncia sexual.

Além disso, como parte do projeto, a alteracdo do Decreto n° 38.194/2023
para fazer incluir novas garantias ao denunciante — ndo apenas de assédio, mas quanto a
qualquer outro tipo de denuncia, conforme documento anexo.

4.5 Orientacdes

Ajudar o denunciante na identificacdo do assédio, orientar sobre possiveis
medidas a serem tomadas.

4.6 Instauracéo, de Oficio, de Denuncias Pela STC

A Ouvidoria Especializada, ao receber a denuncia, fara o tratamento e
encaminhard ao Gabinete do Secretario de Transparéncia e Controle, com posterior
envio a Corregedoria Geral do Estado, para analise acerca da admissibilidade da
denuncia, com possivel apuracdo posterior em processo administrativo disciplinar ou
sindicancia, mediante instauracdo de oficio ou avocacdo, visando a desvinculacdo do
6rgdo onde ocorreu o ilicito.

4.7 Devolutiva ao Denunciante

Garantir que o denunciante tenha uma devolutiva das providéncias adotadas
pela Ouvidoria Especial, como garantia da efetividade das medidas de combate ao
assedio.

4.8 Difundir a Cultura de Prevenc¢do e Combate ao Assédio Moral e Sexual

O compromisso institucional deve comecar na alta gestdo no ambito do
Poder Executivo Estadual, através do desenvolvimento de acdes de natureza estratégica
a se refletirem no nivel ético e operacional das organizaces.

Nesse sentido, faz parte do projeto a analise de indicadores acerca da cultura
de prevencdo e combate ao asseédio no ambito das instituicdes, mediante pesquisas
realizadas junto aos servidores da instituicdo e terceiros a ela vinculados (por exemplo,
estudantes, prestadores de servicos, etc), além de acompanhamento da evolucdo da
maturidade das instituices mediante o cumprimento de metas objetivas.

4.9 Depoimento da Vitima

Como o assédio é comumente praticado de forma muito discreta, sem
testemunhas ou outros elementos que ajudem a identifica-lo de forma clara e precisa,
sera necessario que a unidade correcional busque todos 0os meios de provas possiveis. A
maior e mais importante delas serd o depoimento da vitima, e para isso, o acolhimento
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do depoimento se dard em sede de admissibilidade e em sede de processo disciplinar,
sem que a vitima necessite depor excessivamente.*

A ideia dessa “pluralidade” de oitivas é viabilizar a possibilidade em
averiguar a coeréncia e a harmonia do que foi dito pela vitima em dois momentos
distintos.

410 Oitiva

Em casos sensiveis, deve ser dada preferéncia a realizagcdo de inquiricdes e
oitivas por videoconferéncia ou por aplicativos que permitam a transmissdo de audio e
video em tempo real.

= 12 hipOtese: caso haja o receio de que, a simples imagem do investigado em uma
oitiva virtual possa causar humilhagdo ou constrangimento a vitima, € possivel
solicitar ao investigado que desligue a camera ou realizar ato na auséncia dele;

= 22 hipotese: realizacdo de ato na auséncia do investigado, deve-se ter cuidado de
permitir que o advogado do investigado participe do ato ou, caso nao haja advogado
constituido nos autos, deve ser designado um defensor dativo apenas para
acompanhar a oitiva.

Vitima menor de idade: necessaria assisténcia/representacdo de seu
representante legal, deve a oitiva ser realizada sem a presenca do investigado e com
acompanhamento de psicélogo ou assistente social, conforme art. 7° e seguintes da Lei
n° 13.341/2017°.

411 Celeridade no Tratamento da Denlncia

A punicdo nos casos de assédio precisa ser tempestiva. Procedimentos
disciplinares ndo podem demorar anos para serem instaurados ou finalizados, ja que o
tempo ajuda a abafar o caso. A demora também importa em descrédito para todo o
microssistema de combate — em especial, o tratamento e apuracdo da denincia. O
processo precisa ser célere e efetivo.

Ademais, medidas como o afastamento preventivo (art. 238 da lei 6.107/94)
precisam ser utilizadas, pois, caso contrario, da forca e legitimidade ao denunciado.

4.12 Conciliagdo

A exemplo do que é praticado pela Ouvidoria de Prevencdo e Combate ao
Assédio Moral e Sexual do Estado de Minas Geris, nos casos de assédio moral onde

4 Critérios a serem observados ao recolher o depoimento da vitima:

1. Total coeréncia e plausibilidade do depoimento;

2. Falta de versdo crivel e coerente por parte da defesa.
S Estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia e altera a Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).
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uma terceira pessoa formalizard a dendncia, existe uma checagem com a vitima se tera
interesse em dar prosseguimento e participar de um processo de conciliacdo. Se a vitima
ndo quiser, a dendncia ndo sera levada adiante, mas o caso serd utilizado para promover
campanhas internas/trabalho no setor onde ocorreu o fato.

5. ACOES

5.1 — Acordo de Cooperacédo Técnica entre a STC, SEMU e SEAD firmado: tem
por finalidade o desenvolvimento de agdes conjuntas entre os participes, visando a
oferta de cursos de capacitacdo de agentes publicos, disponibilizacdo de espaco e
equipe multidisciplinar e psicoldgica, com vistas a atender, de maneira qualificada e
humanizada, vitimas de assédio moral e sexual praticados por agentes publicos no
exercicio de suas funcdes, criando um ambiente acolhedor a vitima (Anexo ).

5.2 — Alteragdo do Decreto n° 35.640, de 6 de marcgo de 2020, e do Decreto n°
38.194, de 27 de marco de 2023: alteracdes no texto, sugeridas pela Ouvidoria
Geral do Estado, que permitam a criagdo de ouvidoria especializada, além de
acréscimos relativos a salvaguardas ao denunciante contra retaliagdes havidas em
face de dendncias, nos termos constantes do documento anexo (Anexo II).

5.3 — Deslocamento da apuracéo em sede de processo administrativo disciplinar
(ou sindicancia), originalmente prevista para o 6rgdo ao qual estd vinculado o
servidor denunciado, para o 6rgdo de controle interno, conforme previsao do art. 2°,
inciso XIII, da Lei n° 10.204, de 23 de fevereiro de 2015, mediante instauracao
direta ou pela avocacao de processos ou sindicancias ja instaurados pela STC:

“Art. 2° A Secretaria de Transparéncia e Controle tem as seguintes atribuicdes:

(--.)

X1l - recomendar aos demais 6rgdos da administracdo publica direta ou indireta a
instauracdo de sindicancia, processo administrativo disciplinar, procedimentos e processos
administrativos outros, assim como instaurar de forma direta ou avocar aqueles ja em curso,
inclusive promovendo a aplicacdo da penalidade administrativa cabivel, quando nao for de
competéncia do Governador do Estado”

5.4 — Inclusdo do assédio como infracdo disciplinar no Estatuto do Servidor. A
STC, por intermédio da Corregedoria Geral do Estado, encaminhou proposta de
alteracdo do Estatuto do Servidor para fazer incluir, entre as infrag0es funcionais, as
condutas tipificadas como assédio sexual e como assédio moral (Anexo V1).

6. CAMPANHAS

O assédio, embora nédo seja um fendmeno recente, ainda gera confusao entre
suas defini¢Oes e enquadramentos. SituacOes de humilhacdo ou comportamento isolado
ou eventual ndo configuram assédio moral, embora possam produzir danos morais.
Assim como, importunacgdo sexual ndo possui a mesma defini¢do de assédio sexual.
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Desse modo, saber identificar corretamente as situag@es j& € um passo para
inibir circunstancias que possivelmente possam incorrer em condutas ilicitas, portanto, a
criagdo de campanhas e projetos voltados ao tema serdo cruciais dentro do estado.

Difundir as informagfes a todos agentes publicos e populagdo em geral,
propondo acdes de sensibilizacdo, capacitacdo, prevencdo e tratamento do assédio,
visando a garantia de recursos necessario a essas atividades.

A criacdo de cursos e acOes permanentes com orientacfes sobre como
diferenciar e proceder face a uma situacdo de assédio (sendo vitima ou testemunha) e
como denunciar essas condutas sdo fundamentais para que haja conscientizacéo e busca
na responsabilizacdo da conduta do assediador.

Deverdo ser elaboradas cartilhas orientativas, com linguagem cidada,
abordando conceitos, exemplos, diferencas entre atos de gestdo e assédio, como
prevenir, direitos das vitimas, incluindo o acesso a justica e a reparacdo, entre outras
informagdes Uteis ao combate dessa pratica abusiva.

Promover palestras, oficinas e debates sobre o tema, incentivar as boas
relacBes no ambiente de trabalho, com tolerancia a diversidade de perfis profissionais e
de ritmos de trabalho sdo ac¢Ges educativas e necessarias ao aperfeicoamento da gestao,
buscando a prevencao de futuras praticas de assédio.

Producéo e distribuicdo de materiais graficos (banners, folders, panfletos,
etc) sobre o tema, nas reparti¢cGes publicas e em eventos organizados pelo Governo do
Estado do Maranhéo.

A nivel estadual, dedicar 0 més de maio® a campanhas voltadas ao tema e
incluir stands nos eventos realizados pelo Poder Executivo, que tenham os informativos
e materiais impressos para distribuicéo.

Mais do que combater, o objetivo do projeto sera o de prevenir.

LISTA DE ANEXOS:

Anexo | — Acordo de Cooperacdo Técnica, entre a STC, SEMU e SEAD firmado;
Anexo Il — Minuta de decreto unificado — alteracdo nos Decretos Estaduais n°
35.640/2020 e 38.194/2023 e criacdo da Ouvidoria Especial de prevencdo e combate ao
assédio;

Anexo 111 - Lei n° 14.540, de 3 de abril de 2023;

Anexo IV — Checklist para Avaliagdo da maturidade da instituicdo no combate ao
assédio — para os gestores dos 0rgaos;

Anexo V — Questionario de avaliacdo de maturidade para os servidores das instituicoes;

6 Dia 02 de maio é o dia alusivo de combate ao assédio.
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Anexo VI — Proposta de alteragdo do Estatuto do Servidor, encaminhada nos autos do
processo 34574/2023;
Anexo VII - Plano de trabalho.
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ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N.° 01/2024 — STC/MA, DE 25 DE
JANEIRO DE 2024
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ESTADO DO MARANHAO
SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPARENCIA E CONTROLE

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N.° 01/2024 - STC/MA

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA QUE ENTRE
SI CELEBRAM O ESTADO DO MARANHAO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DE
TRANSPARENCIA E CONTROLE, A SECRETARTA
DE ESTADO DA ADMINISTRACAO, E A
SECRETARIA DE ESTADO DA MULHER.

0 ESTADO DO MARANHAO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO
DE TRANSPARENCIA E CONTROLE - STC, doravante denominada (STC/MA), 6rgdo da
Administrag#o direta do Poder Executivo do Estado do Maranho, com sede na Av. Professor
Carlos Cunha, s/n, Edificio Nagib Haickel, 2° andar — Calhau, CEP 65.076-820, Sdo Luis/MA,
inscrita no CNPJ n° 21.853.640/0001-14, neste ato representada pelo Secretério de Estado de
Transparéncia e Controle, RAUL CANCIAN MOCHEL; a SECRETARIA DE ESTADO DA
ADMINISTRACAO, doravante denominada (SEAD/MA), orgdo da Administragdo direta do
Poder Executivo do Estado do Maranh#o, com sede na Av. Professor Carlos Cunha, s/n, Edificio
Clodomir Millet — Calhau, CEP 65.074-220, Sdo Luis/MA, inscrita no CNPJ n° 15.553.806/0001-
84, neste ato representada pelo Secretério de Estado da Gestdo, Patrimdnio e Assisténcia dos
Servidores, GUILBERTH MARINHO GARCES; e a SECRETARIA DE ESTADO DA
MULHER, doravante denominada (SEMU/MA), 6rgéo da Administragio direta do Poder
Executivo do Estado do Maranhdo, com sede na Av. Professor Carlos Cunha, s/n, Edificio Nagib
Haickel, 1° andar — Calhau, CEP 65.076-820, Sdo Luis/MA, inscrita no CNPJ n°
08.593.430/0001-76, neste ato representada pela Secretéria de Estado da Mulher, ABIGAIL
CUNHA DE ALMEIDA SOUSA, resolvem firmar o presente ACORDO DE COOPERACAO
TECNICA, mediante as clausulas e condigges a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA tem por finalidade o
desenvolvimento de agiies conjuntas entre os participes, visando a oferta de cursos de capacitagdo
de agentes publicos, disponibilizagdo de espago € equipe multidisciplinar e psicolégica, com
vistas 4 atender de maneira gqualificada e humanizada, vitimas de assédio moral e sexual
praticados por agentes piiblicos no exercicio de suas fungdes, criando um ambiente acolhedor &
vitima.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DOS PARTICIPES

~.
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Fica estabelecido que, para viabilizar os objetivos deste instrumento, os
participes comprometem-se a efetivar as seguintes agdes:

I - Compete a Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle:

a) ampliar a disponibilidade de canais e sistemas alternativos especializados para
atender as demandas decorrentes de casos de assédio moral e sexual praticados por
agentes publicos no exercicio de suas fungdes;

b) fomentar a integragfio entre servidores e os demais participes, com o fim
de aprimorar o servigo prestado;

c) prestar servigos de qualidade, conforme suas atribuigdes, em consonancia com as
normas estabelecidas;

d) manter o acompanhamento e a supervisdo dos servicos desenvolvidos;

e) fornecer material de expediente e demais materiais de consumo para a
operacionalizagdo dos servigos;

1) disponibilizagio de espago para as capacitagdes;

g) promogéo e desenvolvimento de agdes voltadas para difuséo da cultura de
prevengéo ¢ combate ao assédio.

IT - Compete a Secretaria de Estado da Administragiio:

a) designar servidor (a) responsével pela interlocugio com a Secretaria de Estado de
Transparéncia e Controle, que atuaréd como coordenador (a) das atividades;

b) garantir a estrutura necessaria para receber as vitimas de violéncia moral e sexual;

c) disponibilizar equipe multidisciplinar composta por profissionais capacitados para
atender as vitimas;

d) garantir atendimento acolhedor, sigiloso e individualizado, com vistas & evitar
eventual vazamento de informagdes;

) mobilizar seus servidores a realizarem as inscri¢des e participarem dos cursos
relacionados ao combate ao assédio sexual e moral;

f) comunicar formalmente & STC/MA qualquer intercorréncia na execugio do
presente Termo.

11 — Compete a Secretaria de Estado da Mulher:
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a) designar servidor (a) responsével pela interlocugfio com a Secretaria de Estado de
Transparéncia e Controle, que atuard como coordenador (a) das atividades;

b) plangjar e realizar cursos relativos ao combate ao assédio moral e sexual
para agentes publicos estaduais envolvidos no projeto;

¢) mobilizar seus servidores a realizarem as inscrigdes e participarem dos cursos
relacionados ao combate ao assédio sexual e moral;

d) divulgar as agdes realizadas;

e) auxiliar a STC/MA na elaboragdo de materiais didaticos, com a colaborago dos
demais participes;

f) comunicar formalmente & STC qualquer intercorréncia na execugio do
presente Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA EXECUGAO

A execugio do objeto previsto neste instrumento dar-se-4 em conjunto pelos
participes, os quais fardo uso de suas respectivas competéncias e capacidades, conforme previsto
no Plano de Trabalho a ser formalizado.

CLAUSULA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO

Cada um dos participes designaré, no prazo méximo de 10 (dez) dias, contados da
data da assinatura deste Acorde de Cooperagio Técnica, um coordenador, dentre os integrantes
de seus quadros para acompanhamento e mediagdo das agdes a serem desenvolvidas para a
consecugiio do objetivo pactuado.
CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA

O presente ACORDO DE COOPERACAO TECNICA vigorara pelo prazo de 12
(doze) meses, contado da data de sua publicagéio, podendo ser prorrogado por igual periodo apés

esta data, desde que ndo manifestado expressamente em contrério, respeitados os prazos maximos
estipulados na Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES COMUNS

a) Acompanhar, monitorar e fiscalizar a execugdo deste ACORDO DE
COOPERAGAQ, tendo em vista a consecugio do seu objeto;

W&
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b) Promover a implementagio e desenvolvimento do projeto em questédo,
garantindo, assim, a satisfagio do interesse piblico que visa alcancar, de forma
a beneficiar efetivamente a populagio.

¢) Responsabilizar-se pelas despesas decorrentes de suas competéncias.

d) Nomear representantes responsaveis pelo estabelecimento  da  relagéo
interinstitucional no decorrer da execugdo do presente ACORDO.

CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos disponibilizados por qualquer dos participes nas atividades
inerentes ao presente instrumento, ndo sofrerdo alteragGes na sua vinculagiio
funcional/empregaticia com os participes, que se responsabilizam cada qual por seu corpo técnico,
inclusive pelos pagamentos de todos os encargos de natureza trabalhista, previdencidria, fiscal
securitdria decorrentes.

CLAUSULA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou ndo previstos neste instrumento serfio resolvidos de comum
acordo entre os participes.

CLAUSULA NONA - DAS ALTERACOES

Sempre que houver necessidade, e mediante mituo acordo entre as partes, poderdo
as normas deste instrumento serem alteradas por intermédio de termos aditivos, passando estes a
fazerem parte integrante deste.

CLAUSULA DECIMA - DA FISCALIZACAO

A fiscalizagfio deste ACORDO seré feita .pelo Secretario de Estado de Transparéncia
e Controle, a quem caberé cobrar o cumprimento das atribuigdes das partes, requisitando o que
for necessario para o bom desenvolvimento de seu objetivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO NAO REPASSE DE RECURSOS /\_\SZ

0O presente ACORDO n&o envolve repasse de recursos pitblicos.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA DENUNCIA E DA RESCISAO

Os participes poderdo denunciar este ACORDO a qualquer tempo, mediante
comunicagdo escrita ao outro, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, e formalizacio do
respectivo termo de extingdo, bem como rescindi-lo no caso de descumprimento de qualquer uma
de suas cldusulas ou condiges, sem prejuizo do tramite regular dos trabalhos em curso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PUBLICACAO
Este ACORDO deverd ser publicado, em extrato, apos sua assinatura,
CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

O foro competente para resolver eventuais questdes decorrentes do presente
ACORDO que ndio possam ser solucionadas administrativamente & 0 da Comarca de Sio
Luis/MA.

SioLuis, 25  de  SAroejoo de2024,

L

Secretario de Estado de Transparéncia e Controle

A et %7’}4" A
G RT O GARCES

Secretdrio de Estado da Administrago

Mﬁéﬁgﬂé@u

Secretéria de Estado da Mulh
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DECRETO N° , DE DE DE 2024.

Dispde sobre a alteracdo do Decreto n° 35.640, de 6 de
margo de 2020, e do Decreto n° 38.194, de 27 de margo de
2023, e cria a Ouvidoria Especializada de Prevencgéo e
Combate ao Assédio no &mbito do Sistema de Ouvidoria
do Poder Executivo Estadual, estabelecendo suas

competéncias.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO MARANHAO, no uso das

atribuicdes que lhe conferem os incisos 111 e V do art. 64 da Constituicdo Estadual,

CONSIDERANDO a imprescindibilidade da criacdo e reforco de agcdes
que promovam a cultura de prevencdo e combate a violacdo de direitos dentro do
servigo publico, as normas insculpidas nas Leis Federais n°® 13.608, de 10 de janeiro de
2018, e n° 13.964, de 24 de dezembro de 2019, e no Estatuto dos Servidores do Estado
do Maranhdéo, Lei n®6.107, de 27 de julho de 1994;

CONSIDERANDO a edicdo da Lei Federal n° 14.540, de 3 de abril de
2023, que institui o Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e
demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da

administracdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal;

CONSIDERANDO a redacdo dada ao art. 9° do Decreto Estadual n°
38.194, de 27 de marco de 2023;

CONSIDERANDO a necessidade de adesdo a cultura antiassédio e a

criagdo de ferramentas que facilitem a adog¢do de providéncias que permitam melhor
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acolhimento e protecdo da vitima e/ou denunciante, e a responsabilizacdo do assediador,

quando agente publico,

DECRETA

Art. 1° O Decreto n° 35.640, de 6 de marco de 2020, que regulamenta,
no ambito do Poder Executivo do Estado do Maranh&o, os Capitulos Ill e IV da Lei
Federal n°® 13.460, de 26 de junho de 2017, que dispde sobre participacdo, protecdo e
defesa dos direitos do usuério dos servicos publicos e institui o Sistema de Ouvidoria do

Poder Executivo do Estado do Maranh&o, passa a vigorar com a seguinte redacao:

“(..)

Art. 6°(...)

(..)

I11 - ouvidorias especializadas no desenvolvimento de politicas publicas

com objetivo especifico. (NR)

(..)

Art. 10. (...)

()

VIII - sugerir ao Secretario de Estado de Transparéncia e Controle, a
definicdo de competéncias relativas ao tratamento de manifestacfes

direcionadas as ouvidorias especializadas. (NR)”.

Art. 2° O Decreto n° 38.194, de 27 de marco de 2023, que dispde sobre
salvaguardas de protecdo a identidade de denunciantes que comuniquem ilicitos e
irregularidades praticados contra a administragdo publica direta e indireta do estado do
Maranh&o e altera o Decreto n° 35.640, de 6 de marco de 2020, passa a vigorar com a

seguinte redacao:

“(..)



GOVERNO DO

STC
Secretaria de Estado de

Transparéncia e Controle

TRABALHANDO PARA TODODS

Art. 4°-A Na hipdtese de reclassificacdo da dendncia com a finalidade de
enquadra-la nas tipologias a que se referem os incisos Il, 1V, V e VI do
art. 3° do Decreto n® 35.640, de 6 de margo de 2020, a unidade do
Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo estadual informara o
denunciante. (NR)

()

Art. 5°-A Considerando a unidade de ouvidoria responsavel pelo
recebimento da denuncia que suficientes as informagGes apresentadas
para 0 seu processamento e procedido o encaminhamento para apuracao,
serdo asseguradas ao denunciante protecdo integral contra retaliacOes e
isencdo de responsabilizacéo civil ou penal em relacdo a manifestacéo,
salvo nas hipoteses de dendncias manifestamente infundada ou
comprovadamente falsa. (NR)

8 1° Serdo consideradas agdes ou omissdes praticadas em retaliacdo ao
exercicio do direito de denunciar a demissdo arbitréria, alteracdo
injustificada de funcgbes ou atribuicdes, imposicdo de sancgdes, de
prejuizos remuneratérios ou materiais de qualquer espécie, retirada de
beneficios, diretos ou indiretos, ou negativa de fornecimento de
referéncias profissionais positivas, a teor do art. 4°-C da Lei Federal n°
13.608, de 10 de janeiro de 2018.

§ 2° Os efeitos das garantias contra retaliagdes a que se refere este artigo
ocorrerdo a partir da habilitacdo da denuncia pela unidade de ouvidoria.
(NR)

§3° A pratica de acOes ou omissdes de retaliagdo ao informante
configurara falta disciplinar grave e sujeitard o agente a demisséo a bem
do servico publico, conforme art. 4°-C, § 1° da Lei Federal n°
13.608/2018. (NR)


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9492.htm#art3i
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9492.htm#art3iv
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9492.htm#art3v
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9492.htm#art3v
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(..)

Art. 9°-A As unidades que integram o Sistema de Controle Interno e o
Sistema de Correicdo do Poder Executivo estadual informardo as
unidades do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo estadual sobre a
concluséo de procedimento apuratorio a partir de deniincia encaminhada,
no a&mbito de suas competéncias. (NR)

Art. 10. Compete a Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle:

I - monitorar o cumprimento do disposto neste Decreto;

Il - receber e apurar as denuncias relativas as préaticas de retaliacdo contra
denunciantes praticadas por agentes publicos dos érgéos e das entidades
a que se refere o art. 1° e instaurar e julgar os processos para
responsabilizacdo administrativa resultantes de tais apuracoes;

Il - adotar ou determinar, de oficio, as medidas de protecdo ao
denunciante contra acbes ou omissdes praticadas em retaliacdo ao
exercicio do direito de relatar, tais como as previstas no § 1° do art. 5°-A;

IV - suspender atos administrativos praticados em retaliacdo ao direito de
relatar;

V - editar atos administrativos com vistas a protecdo do denunciante.
(NR)

Art. 10-A. As denuncias de que trata o inciso Il do art. 10 deverdo
indicar a dendncia original que tenha ensejado ato comissivo ou omissivo
de retaliagdo, por meio de numero de protocolo valido gerado pelo
sistema informatizado em que tramitou esta Gltima. (NR)
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Paragrafo Gnico. A denuncia original a que se refere o caput devera ter
sido previamente habilitada, nos termos do disposto no 8§ 2° do art. 5°-A.
(NR)

Art. 10-B. As unidades que integram o Sistema de Controle Interno e o
Sistema de Correicdo do Poder Executivo estadual informardo as
unidades do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo estadual sobre a
conclusdo de procedimento apuratorio a partir de deniincia encaminhada,
no a&mbito de suas competéncias. (NR)

()"

Art. 3° Fica criada a Ouvidoria Especializada de Prevencdo e Combate
ao Assédio do Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Estadual com o escopo de
receber dendncias de assedio moral e sexual cometido por agente publico no exercicio

de suas funcdes.

Paragrafo Unico. A Ouvidoria Especializada de Prevencdo e Combate ao
Assedio esta vinculada a Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle, por meio da

Ouvidoria Geral do Estado, da qual recebera orientacdo normativa e supervisao técnica.

Art. 4° Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

I - ouvidoria - a instancia de controle e participacdo social responsavel
pelo tratamento das reclamacdes, solicitacBes, dendncias, sugestdes e elogios relativos
as politicas e aos servigos publicos prestados sob qualquer forma ou regime, com vistas

a avaliacédo da efetividade e ao aprimoramento da gestdo publica;

Il - dendncia - comunicacdo da préatica de irregularidades ou de ilicitos
cuja solugdo dependa da atuagéo dos 6rgédos apuratorios competentes;
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Il - agentes puablicos - todo aquele que exerce, ainda que
transitoriamente ou sem remuneracédo, por elei¢cdo, nomeacéo, designacéo, contratacéo
ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, mandato, cargo, emprego ou fungéo

nas entidades mencionadas no artigo anterior;

IV - assédio moral - conjunto de comportamentos e praticas inaceitaveis,
ou de ameacas de tais comportamentos e praticas, que se manifestam apenas uma vez ou
repetidamente, que objetivam causar, causam ou s&o suscetiveis de causar danos fisicos,
psicoldgicos, sexuais ou econémicos, incluida a violéncia e o assédio em razdo de

género;

V - assedio sexual: a conduta de conotacdo sexual praticada no exercicio
funcional ou em razdo dele, manifestada fisicamente ou por palavras, gestos ou outros
meios, proposta ou imposta a pessoa contra sua vontade, causando-lhe constrangimento

e violando a sua liberdade sexual

Art. 5° Sdo competéncias da Ouvidoria Especializada de Prevencgéo e
Combate ao Assédio:

| - receber e dar tratamento as denuncias sobre a pratica de assédio moral
e assédio sexual praticados por agentes publicos do Poder Executivo Estadual no
exercicio de suas fungdes, encaminhando a Corregedoria Geral do Estado as que
entender passiveis de apurag&o;

Il - orientar as Ouvidorias setoriais quanto aos procedimentos a serem
adotados para o recebimento e encaminhamento de denincias relativas ao assédio moral
e sexual;

111 - promover o acolhimento das vitimas de assedio;

IV - prestar orienta¢fes ao denunciado;
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V - divulgacdo de canais acessiveis para a denuncia da pratica de assédio
moral e sexual;

VI - desenvolver acBes que visem o0 combate e a prevencdo da pratica de
assédio moral e sexual no &mbito da administracdo publica, direta e indireta estadual.

Paragrafo Unico. As acles a que se refere este artigo serdo orientadas
pela Ouvidoria Geral do Estado.

Art. 6° O Secretario de Estado de Transparéncia e Controle decidird,
quando se tratar de apuracdo de casos de assédio moral ou sexual, pela instauracdo no
ambito da Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle de sindicancia, de processo
administrativo disciplinar ou de procedimentos e processos administrativos outros de
competéncia originaria de qualquer 6rgdo ou entidade da administracdo publica direta
ou indireta, encaminhando a denuncia recebida pela Ouvidoria Especializada de

Prevencdo e Combate ao Assédio a Corregedoria Geral do Estado.

Art. 7° A aplicacdo do presente Decreto ndo serd de carater obrigatorio
para as estatais que possuirem canal de denuncia, na forma prevista no art. 9°, inciso Ill,
da Lei Federal n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

Art. 8° Compete ao Secretario de Estado de Transparéncia e Controle a
designacdo dos membros que irdo compor a Ouvidoria Especializada de Prevencao e

Combate ao Assédio.

Art. 9° Quando o denunciado for o Ouvidor Geral do Estado, finalizado
o0 tratamento da dendncia, incumbe ao Auditor Geral do Estado, com fundamento no art.
8°, paragrafo Unico da Lei Estadual n® 10.204, de 23 de fevereiro de 2015, proceder ao
encaminhamento dos autos ao Secretario de Estado de Transparéncia e Controle para

providéncias de apuragédo, caso assim o entenda.
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Art. 10. Em caso de denuncia contra o Corregedor Geral do Estado,
finalizado o recebimento da denuncia, a Ouvidoria Geral do Estado encaminhara os
autos ao Secretario de Estado de Transparéncia e Controle que, caso entenda pela
necessidade de apuracdo dos fatos denunciados, remeterd os autos ao Auditor Geral do
Estado para que, em substituicdo ao Corregedor Geral, proceda referida apuragéo, nos
termos do art. 7°, paragrafo Unico da Lei Estadual n® 10.204/2015.

Art. 11. O Secretario de Estado de Transparéncia e Controle editara

normas complementares para cumprimento deste Decreto.
Art. 12. Este Decreto entra em vigor na data de sua publicacéo.
PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DO MARANHAO, EM SAO

LUIS,
DE DE 2024, 203° DA INDEPENDENCIA E 136° DA REPUBLICA.

CARLOS BRANDAO

Governador do Estado do Maranhdo

SEBASTIAO TORRES MADEIRA

Secretario-Chefe da Casa Civil
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ANEXO Il

LEI N°14.540, DE 3 DE ABRIL DE 2023

Institui o Programa de Prevencdo e
Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais
Crimes contra a Dignidade Sexual e & Violéncia
Sexual no ambito da administracdo publica,
direta e indireta, federal, estadual, distrital e

municipal.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Esta Lei institui o Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio
Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da
administracao publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal.

Art. 2° Fica instituido o Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio
Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual no ambito da
administracdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal.

8 1° O Programa aplica-se a todas as instituicdes privadas em que haja a prestacao
de servigos publicos por meio de concessdo, permissao, autorizacdo ou qualquer outra
forma de delegacéo.

8 2° Nas duas primeiras etapas da educacdo bésica, 0 Programa restringir-se-a a
formacéo continuada dos profissionais de educacéo, na forma do inciso Il do caput do
art. 4° desta Lel.

Art. 3° Para a caracterizagdo da violéncia prevista nesta Lei, deverdo ser
observadas as definicdes estabelecidas no Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de
1940 (Codigo Penal), e nas Leis n% 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da
Penha), e 13.431, de 4 de abril de 2017.

Art. 4° Sdo objetivos do Programa de Prevengdo e Enfrentamento ao Assédio

Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.540-2023?OpenDocument
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del2848.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2006/Lei/L11340.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm
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| - prevenir e enfrentar a pratica do assédio sexual e demais crimes contra a
dignidade sexual e de todas as formas de violéncia sexual nos 6rgdos e entidades
abrangidos por esta Lei;

Il - capacitar os agentes publicos para o desenvolvimento e a implementacdo de
acOes destinadas a discussdo, a prevencgdo, a orientacdo e a solugdo do problema nos
Orgaos e entidades abrangidos por esta Lei;

Il - implementar e disseminar campanhas educativas sobre as condutas e 0s
comportamentos que caracterizam o assédio sexual e demais crimes contra a dignidade
sexual e qualquer forma de violéncia sexual, com vistas a informacdo e a
conscientizacdo dos agentes publicos e da sociedade, de modo a possibilitar a
identificacdo da ocorréncia de condutas ilicitas e a rapida adocédo de medidas para a sua
repressao.

Art. 5° Os o0rgdos e entidades abrangidos por esta Lei elaborardo acdes e
estratégias destinadas a prevencdo e ao enfrentamento do assédio sexual e demais
crimes contra a dignidade sexual e de todas as formas de violéncia sexual, a partir das
seguintes diretrizes:

| — esclarecimento sobre 0s elementos que caracterizam o assédio sexual e demais
crimes contra a dignidade sexual e as formas de violéncia sexual,

Il — fornecimento de materiais educativos e informativos com exemplos de
condutas que possam ser caracterizadas como assédio sexual ou outro crime contra a
dignidade sexual, ou qualquer forma de violéncia sexual, de modo a orientar a atuagédo
de agentes publicos e da sociedade em geral;

Il — implementacdo de boas praticas para a prevencao ao assédio sexual e demais
crimes contra a dignidade sexual, ou a qualquer forma de violéncia sexual, no &mbito da
administracdo publica, direta e indireta, federal, estadual, distrital e municipal;

IV - divulgacdo da legislacdo pertinente e de politicas publicas de protecéo, de
acolhimento, de assisténcia e de garantia de direitos as vitimas;

V - divulgacéo de canais acessiveis para a denuncia da pratica de assedio sexual e
demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer forma de violéncia sexual, aos

servidores, aos 0rgdos, as entidades e aos demais atores envolvidos;
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VI - estabelecimento de procedimentos para 0 encaminhamento de reclamacoes e
dendncias de assédio sexual e demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer
forma de violéncia sexual, assegurados o sigilo e o devido processo legal;

VIl - criagdo de programas de capacitagdo, na modalidade presencial ou a
distancia, que abranjam os seguintes contedos minimos:

a) causas estruturantes do assédio sexual e demais crimes contra a dignidade
sexual e da violéncia sexual,

b) consequéncias para a saude das vitimas;

c) meios de identificagdo, modalidades e desdobramentos juridicos;

d) direitos das vitimas, incluindo 0 acesso & justica e a reparacao;

€) mecanismos e canais de denuncia;

f) instrumentos juridicos de prevencdo e de enfrentamento ao assédio sexual e
demais crimes contra a dignidade sexual e a todas as formas de violéncia sexual
disponiveis no ordenamento juridico brasileiro.

8 1° Qualquer pessoa que tiver conhecimento da pratica de assédio sexual e
demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer forma de violéncia sexual, tem
o dever legal de denuncia-los e de colaborar com os procedimentos administrativos
internos e externos, em consonancia com o disposto no inciso VI do caput deste artigo.

8 2° Para fins do disposto nesta Lei, serdo apuradas eventuais retaliagces contra:

| - vitimas de assédio sexual e demais crimes contra a dignidade sexual, ou de
qualquer forma de violéncia sexual;

Il - testemunhas;

Il - auxiliares em investigacGes ou em processos que apurem a pratica de assédio
sexual e demais crimes contra a dignidade sexual, ou de qualquer forma de violéncia
sexual.

Art. 6° No seu ambito de atuacdo, o Poder Executivo federal disponibilizara
materiais informativos a ser utilizados na capacitacdo e na divulgacéo dos objetivos do
Programa de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a

Dignidade Sexual e & Violéncia Sexual.
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Paragrafo Gnico. Os 6rgdos e entidades abrangidos por esta Lei deverdo garantir
que a capacitacdo cumpra os padrdes minimos estabelecidos nos materiais informativos
referidos no caput deste artigo.

Art. 7° Os 0Orgdos e entidades abrangidos por esta Lei deverdo manter, pelo
periodo de 5 (cinco) anos, os registros de frequéncia, fisicos ou eletrdnicos, dos
programas de capacitagcdo ministrados na forma prevista no inciso VII do caput do art.
5° desta Lei.

Art. 8 No seu ambito de atuacdo, o Poder Executivo monitorara o
desenvolvimento do Programa de Prevengdo e Enfrentamento ao Assédio Sexual e
demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual, a fim de subsidiar o
planejamento de ac¢des futuras e a analise e consecucéo de seus objetivos e diretrizes.

Art. 9° Todas as acgbes realizadas no ambito do Programa de Prevencdo e
Enfrentamento ao Assédio Sexual e demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a
Violéncia Sexual deverdo observar as diretrizes constantes do art. 14 e demais
disposicdes da Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017.

Art. 10. A aplicacéo desta Lei as instituicoes privadas a que se refere o § 1° do art.

2° desta Lei ocorrerd ap6s a regulamentacdo da matéria pelo ente federativo responsavel
pela concessao, permisséo, autoriza¢ao ou delegacao.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Brasilia, 3 de abril de 2023; 202° da Independéncia e 135° da Republica.

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Silvio Luiz de Almeida

Camilo Sobreira de Santana

Flavio Dino de Castro e Costa
Aparecida Gongalves


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13431.htm
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Checklist para Avaliacdo da maturidade da instituicdo no
combate ao assédio — para os gestores dos 6rgaos
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Checklist para valiagéo da
maturidade da instituicao no
combate ao assédio

Institucionalizacdo

[C] Compromisso e engajamento da alta administrag&o

[[] Comunicag&o dos valores da organizagéo contrarios as praticas do assédio
[] Formalizac&o do sistema de prevencdo e combate ao assédio

[] Elaboracgéo de normativos de prevencdo ou adogéo e divulgagdo de normativo
externo

[] Implementagdo ou adogdo e divulgagio do sistema de prevengéo e combate ao
assedio

Prevencao
[] Esclarecimento dos comportamentos considerados desejaveis e ndo desejaveis
[] Criacdo da estrutura de acolhimento e prevencdo ao assédio

[] Divulgagéo da politica, do sistema e das agGes de prevengio e combate ao
assedio

[] Orientagdo sobre como proceder em caso ou suspeita de assédio

‘Checklist para Avaliacédo da maturidade da institui¢éio no combate ao assédio
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[] Capacitagéo de todos os colaboradores

Deteccdao
[] Atuacio proativa na detecgéo de casos de assédio

[] Disponibilizagéo de estrutura de recebimento de dendncias

Checklist para Avaliagdo da maturidade da instituicdo no combate ao assédio
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ANEXO V

Questionario de avaliacdo de maturidade para os servidores
das instituicoes
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Pesquisa realizada com servidores estaduais e terceiros ligados ao poder ptblico
estadual.

Este se destinaao de politica publica realizada pelo Governo do estado do Maranhao.

0Os dados aqui coletados tem a finalidade exclusiva de acom panhar a evolug3o da referida politica piiblica no dmbito do poder Executivo estadual. Os dados pessoals nio serdo
coletados pelo controlador. As respostas ao presente formulario serdo tratadas pelo controlador apés a anonimizagio dos dados.

Com a anonimizagio dos dados i , 0G0 teremos mals como assoclar suas respostas a seus dados, razio pela qual nio serio mais considerados dados pessoals (art.
12, capi, lei 13709/2018)

* Indica uma pergunta obrigatéria

1. Vocé conhece o canal para registro de dendncias disponibilizade na instituiio em que trabalha? *
Marcar apenas uma oval.
 Jsim

Nao

2. Vocé ja registrou alguma deniincia pelo canal disponibilizado na instituigao em que trabalha? *

Marcar apenas uma oval.

3. Vocé confia no canal de dentindias da i

uigao em que trabalha? *

Marcar apenas uma oval.

4. Casotenha respondido "Nio" na pergunta anterior, por qual motivo vocé nio confiano canal de denincias? (marque quantas opgoes desejar) ™
Marque todas que se splicam.
[ Nao haver ambiente reservado para realizar a deniincia
[7] Medo de retaliagio
[ ] Experiéncia anterior sem o resultado esperado
[ possibilidade de vazamento de informagoes e dades da denineia
["] Demora no tratamento da dentncia

[ N@o acredita na a0 do no processo

[] Confio no canal de dentincias da instituiao em que trabalho

[} outro:

5. Vocé conhece as garantias que protegem quem faz a dentincia? *

IMarcar apenas uma oval.

6. Qual seu sexo?
Margue todas que se apicam

"I Feminino
[ ] Masculino

[ prefiro nao informar

[ outro:

Segunda parte: Perguntas sobre assédio moral e sexual

7. Vocé sabe o que € assédio moral? *

Marcar apenas uma oval.
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Vocé sabe o que é assédio sexual? *
Marcar apenas uma oval.

__Jsim

nao

Alinsiitui¢io em que vocé trabalha promove ou promoveu alguma agio voltada A prevengio e combate as formas de assédio? *

Marcar apenas uma oval.

Nio sei informar

Vocé sabe como proceder em caso de assédio? *

Marcar apenas uma oval.

Comeo vocé avaliaa maturidade de sua institui¢io na prevencio e combate ao assédio? *
Marcar apenas uma oval.

)
___J Ndo combate

3 _
) Conhece algumas agoes institucionais, mas considera insuficientes

—

) Combate eficazmente

Voce ja presenciou ou tem conhecimento de algum colega que tenha passado por situagdo de assédio sexual no trabalho na mesma instituigio em que vocé
trabalha?

Marcar apenas uma oval.

Vocé ja presenciou ou tem conhecimento de algum colega que tenha passado por situagio de assédio moral no trabalho na mesma instituigio em que vocé
trabalha?

Marcar apenas uma oval.

Vocé ja passou por situagao de assédio sexual no trabalho? *

Marcar apenas uma oval.

Voce ja passou por situagao de assédio moral no trabalhe? *

Marcar apenas uma oval.

Y
J Sim

P

N s
_JNio

Em que periodo vocé sofreu essas situacoes de assédi

(Caso o assédio tenha ocorrido mais de uma vez, pode assinalar mais de uma opgao) *
Marque todas que se aplicam.

[ Neste ano

[ Entre um ano e dois anos

["J Entre dots anos e einco anos

[] Ha mais de cinco anos

[ Nao sofri
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20.
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Quantas vezes vocé sofreu assédio no ambiente de trabalho? *
Marcar apenas uma oval.

(DUmavez

) Algumas vezes
L) Muitas vezes

Nenhuma vez

Qual a relagio profissional entre vocé e a pessoa que cometeu o assédio? (E possivel marcar mais de uma opgio)
Marque todas que se apicam

[ Era meu/minha superior hierirquica/a

[} Era uma auteridade, mas nio era meu/minha superior hierérquico/a

[ 0cupava cargo de chefia, mas nao era meu /minha superior hierirquico /a

[7] o havia hierarquia entre o/a assediadar/a e eu

[ prefiro ngo informar

[ Nao se aplica

[ outro:

Voct ja denunciou situagio de assédio por que passou? *

IMarcar apenas uma oval.

Caso tenha respondido "Nio" na pergunta anterior, por qual motivo vocé nio confiano canal de deniincias? (marque quantas opgoes desejar) ™
Marque todas que se apicam

[ Nao haver ambiente reservado pararealizar a deniincia
[ Medo de retaliagdo / represilia
[ Experiéncia anterior sem o resultado esperado

de de inf

e dados da dentncia
r Demora no tratamento da denancia

[ Nao acredita na penalizagio do denunciado no processo disciplinar
[] Vergonha de ter sido assediado/a

[ Medo de nio conseguir provar

[ Ful ameagado pelo assediador

[ Medo de exposiio

[ Medo de atrapalhar minha carreira

[ Ndo passei por situagio de assédio

[ outre:

Que consequéncias diretas o episodio teve sobre vocé, considerando a situagio mais significativa? (E possivel assinalar mais de uma opgao) *
Marque todas gue se aplicam.

[ niciel tratamento médico ou psicologica

["] comecei a tomar remédios

[ ] Tive crises de ansiedade ou de pinico

[ Tive consequéncias fisicas como queda de cabelo, insdnia, ganho ou perda de peso, dores no corpo, entre outras
[ Tive depressio

[ ] Tentei suicidio

[ Me isolei no trabalho

[ passei a ser julgadoy/a por outras pessoas no trabalho
[ Pedi licenga para tratamento de satde

[ Pensei em sair do servigo piiblico

[ pedi exoneragao do cargo ou fungio

[ Pedi pra sair de setor / drea em que estava lotado /a
[ Nao sofri consequéncias

[ Prefirondo informar

[ outro:

Voce avalia que acriagio de uma Ouvidoria Especializada de Prevengio e Combate ao Assédio no dmbito de Executivo Estadual melhora as condigoes para o
servidor denunciar casos de assédio de que tenha conhecimento?

Marcar apenas uma oval.

ora as condigdes para que o servidor denuncie

indiferente

() Melhora as condigdes para que o servidor denuncie
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23, Vocé gostaria de acrescentar alguma informagio sobre a questio do assédio no ambiente de trabalho?

Este conteido ndo foi criado nem aprovado pelo Google

Google Formularios
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ANEXO VI

Proposta de alteracao do Estatuto do Servidor, encaminhada
nos autos do processo 34.574/2023
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REDACAO CONFORME A PROPOSTA DE ALTERACAO DA LEI
ESTADUAL N°6.107/1994

TITULO IV
DO REGIME DISCIPLINAR

CAPITULO II
DAS VEDACOES

Art. 210. Ao servidor pablico é vedado:
XXII - praticar assédio moral, assédio sexual ou discriminacao.
Paragrafo Unico. Para os fins desta Lei, considera-se:

| - assédio moral: a conduta praticada no exercicio funcional ou em
razdo dele, por meio da repeticdo deliberada de gestos, palavras faladas ou escritas ou
comportamentos que exponham o agente publico a situagdes humilhantes e
constrangedoras, capazes de lhes causar ofensa a personalidade, a dignidade e a
integridade psiquica ou fisica, que tenha o objetivo ou o efeito de exclui-lo das suas

funcBes ou de desestabiliza-lo emocionalmente, deteriorando o0 ambiente funcional;

Il - assédio sexual: a conduta de conotagdo sexual praticada no
exercicio funcional ou em razdo dele, manifestada fisicamente ou por palavras, gestos
Ou outros meios, proposta ou imposta a pessoa contra sua vontade, causando-lhe

constrangimento e violando a sua liberdade sexual;

Il - discriminacdo: a conduta comissiva ou omissiva que dispense
tratamento constrangedor ou humilhante a pessoa ou grupo de pessoas, em razdo de sua
deficiéncia, pertenca a determinada raca, cor ou sexo, procedéncia nacional ou regional,
origem étnica, condicdo de gestante, lactante ou nutriz, faixa etaria, religido ou outro

fator.
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CAPITULO V
DAS PENALIDADES

Art. 225. As faltas administrativas previstas nos incisos XVII1 a XXIlI
do artigo 210, serdo puniveis com penalidade de suspensdo, de 31 (trinta e um) a 90
(noventa) dias, desde que néo justifique imposicdo de penalidade mais grave, na forma

do artigo 222 desta lei.

QUADRO COMPARATIVO ENTRE OS POSSIVEIS ENQUADRAMENTOS NO
ESTATUTO DOS SERVIDORES PUBLICOS CIVIS — ASSEDIO MORAL E

SEXUAL
Lei Federal n° 8.112/1990 Lei Estadual n° 6.107/1994

Art. 116, IX Art. 209, VIII

Art. 116, XI Art. 209, X
Art. 117,V Art. 210,V

Art. 117, IX Art. 210, IX

Art. 117, XVII Art. 210, XVIII

Art. 132, IV Art. 228, IV
Art. 132,V Art. 228,V

Art. 132, VII Art. 228, VII
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PLANO DE TRABALHO DE ACORDO DE COOPERACAO TECNICA
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SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPARENCIA E CONTROLE-STC

PLANO DE TRABALHO DE ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

1. DA FINALIDADE

O presente Plano de Trabalho tem por finalidade detalhar a execugfio de Termo de
Cooperacédc Técnica entre a Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle — STC, a
Secretaria de Estado da Administragdo — SEAD e a Secretaria de Estado da Mulher —
SEMU.

2. DA JUSTIFICATIVA

A Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle — STC, a Secretaria de Estado da
Administragdo — SEAD e a Secretaria de Estado da Mulher — SEMU identificaram a
oportunidade de cooperagdo miitua visando o aperfeigoamento de ag@es de prevengdo e
combate da prética de assédio moral e sexual por agentes piblicos no exercicio de suas
fungdes.

3. DA IDENTIFICACAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

O Acordo de Cooperagfio Técnica tem por finalidade o desenvolvimento de agdes
conjuntas entre os participes, visando a oferta de cursos de capacitagiio de agentes
publicos, disponibilizagdo de espago e equipe multidisciplinar e psicolégica, com vistas
a atender de maneira qualificada e humanizada, vitimas de assédio moral e sexual
praticados por agentes publicos no exercicio de suas fungdes, criando um ambiente
acolhedor & vitima, bem como outras medidas necessarias 4 implementacgo da ouvidoria
especial.

4. METAS

[ — difundir a cultura de prevengfo e combate ao assédic moral ¢ sexual no Ambito do
Poder Executivo Estadual, através de campanhas e demais agGes colaborativas entre os
participes do Acordo;

IT— propercionar atendimento qualificado e humanizado as vitimas;

[T — garantir o sigilo de informag@es e prote¢io dos dados denunciante.

5. FASES DA EXECUCAO (CRONOGRAMA)

Etapa Prazo
Assinar o Acordo de Cooperacio Técnica —
Designar os representantes dos érgios 10 (dez) dias a contar da assinatura do (ﬁ
acordantes para o acompanhamento e acordo
gestio do acordo

K
P 1
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ESTADO DO MARANHAOQ
SECRETARIA DE ESTADO DE TRANSPARENCIA E CONTROLE-STC

Aplicagéio de avaliagio de maturidade Apbs assinatura do Acordo de
para os servidores dag instituigdes Cooperagio Técnica
participes do Acordo

Aprovagdo de minuta de alterago dos A definir

Decretos Estaduais n® 35.640/2020 e
38.194/2023

Publicag@o de Portaria de criagfio da 30 (trinta) dias a contar da publicacfio do
Ouvidoria Especial de prevengiio e Decreto mencionado do item anterior
combate ao assédio

Informagéo, pela STC e SEAD, de 30 (trinta) dias a contar da assinatura do
calendério para a realizagfo de acordo

capacitagio de servidores sobre os temas
assédio sexual e assédio moral :
Divulgagdo, pela STC, das capacitagdes | 35 (trinta e cinco) dias a contar da
mencionadas no item anterior assinatura do acordo

Disponibilizagdo de espago, pela SEAD, | A partir da conclusfio das capacitagdes
para o atendimento aos denunciantes e
vitimas, com servidor capacitado
Produgéio de material gréfico e videos Inicio imediato

Aplicagio de avaliagdo de maturidade | Anterior a implantagio da Ouvidoria
para os servidores dos demais | Especial

orgdo/entidade do Poder Executivo
estadual

Implementagfo da Ouvidoria Especial de | Apds conclusdo das etapas anteriores
Prevengdo e Combate ao Assédio

6. RECURSOS FINANCEIROS
O Acordo de Cooperagdo Técnica ndo implica transferéncia de recursos financeiros.
7. VIGENCIA

O presente plano de trabalho terd duracio de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser protrogado por igual periodo, mediante iniciativa de qualquer dos
participes, mediante aviso prévio por escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias.
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